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REdito

,» Angesichts einer alarmierenden Verschlechterung der Umwelt- und Sozialindikatoren steht Belgien, wie auch die
anderen europaischen Lander, vor groBBen Herausforderungen, um die Nachhaltigen Entwicklungsziele der Verein-
ten Nationen bis 2030 zu erreichen. Trotz alledem weisen bewahrte Losungen wie die biologische Landwirtschaft
zusammen mit neuen Initiativen, die auf der Kreislaufwirtschaft und Innovation basieren, den Weg nach vorn.

Certisys® mochte eine zentrale Rolle beim Wandel hin zu einer nachhaltigeren Zukunft spielen. Seit 2021 haben
wir konkrete Schritte unternommen, um unser Zertifizierungsportfolio zu diversifizieren, damit wir Initiati-
ven, die sich fiir diese entscheidenden Veranderungen einsetzen, besser unterstiitzen und aufwerten konnen.
Unser Engagement wird durch die Zusammenarbeit mit einer Vielzahl von Unternehmen, von KMU bis hin zu
GroBkonzernen, sichtbar. Wir unterstiitzen aktiv offentliche Projekte wie den 5x5-Plan in Flandern und den
Strategieplan fiir die biologische Landwirtschaft in der Wallonie. Es ist Teil unserer DNA, dass wir nachhaltige
Praktiken fordern, die den aktuellen 6kologischen Herausforderungen gerecht werden und gleichzeitig die lokale
Wirtschaft unterstiitzen.

Uber die Grenzen Belgiens hinaus expandiert Certisys® auch in die Niederlande, wo wir unser Zertifizierungs-
wissen einsetzen, um nachhaltige Praktiken in niederlandischen Unternehmen zu fordern. Diese Expansion spie-
gelt unser Engagement fiir die Forderung der nachhaltigen Entwicklung in einem groBeren MaBstab wider und
tragt so zu positiven Umwelteffekten in der gesamten Region bei. Indem wir die Bemuihungen von Unternehmen
anerkennen, die sich fiir griinere Praktiken einsetzen, tragen wir dazu bei, eine widerstandsfahigere und umwelt-
freundlichere europaische Wirtschaft zu schaffen.

Unser Ansatz in Sachen Zertifizierung geht lber die bloBe Einhaltung von Vorschriften hinaus. Wir bemiihen
uns, mit Unternehmen zusammenzuarbeiten, die nicht nur die Standards einhalten, sondern auch ihre Prozesse
innovieren wollen, um ihren CO2-FuBabdruck weiter zu reduzieren. Durch die enge Zusammenarbeit mit Bran-
chen wie der Lebensmittel-, Kosmetik- und Reinigungsmittelindustrie gewihrleistet Certisys® den Ubergang zu
Praktiken, die sowohl der Umwelt als auch der Gesellschaft zugutekommen. Dieser proaktive Ansatz fordert
einen greifbaren und messbaren Wandel und starkt damit unsere Schliisselrolle.

Um die vielen Facetten unserer Arbeit im Detail kennenzulernen und die Auswirkungen
unseres Engagements zu verstehen, laden wir Sie ein, unseren Tatigkeitsbericht zu lesen.
Dieser beleuchtet unsere kontinuierlichen Bemiihungen, eine nachhaltige Entwicklung zu
fordern und Unternehmen bei ihrem okologischen Wandel zu unterstiitzen. Ich mochte
diese Gelegenheit nutzen, um unseren Kunden, die uns ihr Vertrauen schenken und un-
seren engagierten Mitarbeitenden zu danken. Der Bericht ist auf unserer Website einseh-
bar und bietet einen umfassenden Uberblick {iber unsere Initiativen und Fortschritte.

Franck Brasseur
GENERALDIREKTOR CERTISYS®

Wer sind wir?%?

Seit iber 30 Jahren ist Certisys® in Belgien, im GroBherzogtum Luxemburg und in Westafrika im
Bereich der Bio-Zertifizierung titig. Als Pionier auf dem Gebiet der Bio-Zertifizierung sind wir
seit jeher von dem Wunsch angetrieben, fiir den Ubergang zu einer nachhaltigen Welt aktiv
zu sein. Um unseren Aktionsradius zu erweitern, haben wir daher unser Zertifizierungsspektrum
uber die biologische Landwirtschaft hinaus erweitert. Dadurch sind wir in der Lage, unsere
Kunden noch starker in ihren nachhaltigen Bemuhungen zu unterstiitzen.

Uber die Ecocert-Gruppe sind wir in mehr als 130 Landern titig. Dank unserer weltweiten
Niederlassungen profitieren unsere Kunden vor Ort von der Expertise unserer Teams, die
in ihren jeweiligen Branchen und Handlungsfeldern spezialisiert sind. Wir unterstiitzen durch
Zertifizierung, Beratung und Schulung zahlreiche Betriebe bei der Einfilhrung und Aufwertung
nachhaltiger Praktiken.

Wofir stehen wir?

* Produktionen, die lebende Okosysteme respektieren;

* ein besserer Umgang mit natiirlichen Ressourcen (Wasser, Luft, Bodenfruchtbarkeit),
Energie;

* sozial verantwortliche Wertschopfungsketten;

¢ eine bessere Qualitat und Sicherheit der Produkte.

All dies ist unverzichtbar fiir die Bewiltigung der aktuellen wirtschaftlichen, sozialen und
okologischen Herausforderungen, um die Welt von morgen zu gestalten.

CHTIACA’ s
MAKING BRAMTTER ToGwWEs ‘
Y

,, Das Handeln fir den
Ubergang zu einer
nachhaltigen Welt steht
im Mittelpunkt unseres
Tuns *
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Zu den Urspriungen unseres
Engagements

19901 8004 RO=1

DIE GEBURTSSTUNDE AUSWEITUNG UNSERER E DIVERSIFIZIERUNG
EINER BEWEGUNG AKTIVITATEN NEUE IDENTITAT Wir erweitern unser
Der Griinder von Audits und Zertifizierungen Ecocert Belgium wird Angebot an Zertifizierungen
Certisys® gehort zu den im GroBherzogtum zu Certisys® auf andere Bereiche
Pionieren der biologischen Luxemburg
Landwirtschaft INTERNATIONALE

GRUNDUNG VON ECOCERT AUSDEHNUNG ENTWICKLUNG

BELGIUM Ausweitung unserer Aktivitaten Wir treten der

Das Herzstiick unseres Berufs: auf die gesamte Welt Ecocert-Gruppe bei

die Zertifizierung
in der BIO-Landwirtschaft

Dank unserer langjahrigen Erfahrung in der biologischen Landwirtschaft konnten wir unsere Leistungen in den Bereichen
Kosmetik, biologische und natiirliche Haushaltsprodukte sowie landwirtschaftliche Betriebsmittel, die in der biologischen
Landwirtschaft verwendet werden konnen, ausbauen.

AuBerdem haben wir unseren Tatigkeitsbereich auf den Fairen Handel und die Lebensmittelsicherheit ausgeweitet.

Diese Expansion zeugt von unserem anhaltenden Engagement, unsere Kunden bei ihren nachhaltigen Bemiihungen zu unterstiitzen
und zum Ubergang zu einer umweltfreundlicheren Welt beizutragen. Durch die Diversifizierung unserer Aktivititen sind
wir in der Lage, unseren Kunden eine noch umfassendere Unterstltzung zu bieten und gleichzeitig weiterhin die strengen
Zertifizierungsstandards zu gewahrleisten, die unseren Ruf begriindet haben.

Wir sind fest davon liberzeugt, dass diese Entwicklung unsere Position als Hauptakteur im Bereich der nachhaltigen Zertifizierung starkt
und es uns ermdglicht, eine bedeutende Rolle bei der Gestaltung einer Zukunft zu spielen, in der Mensch und Natur respektiert werden.

Unsere Mission und unsere Werte

- ,’ \\‘“

Unsere Mission bei Certisys® L~ |
~
p) I
Unsere Kunden bei der Umsetzung ihrer nachhaltigen ,’ S /
Ansitze begleiten. Wir haben entschieden, nur strenge O
und solide Zertifizierungen anzubieten, die es ihnen N
ermoglichen, ihre vorbildlichen sozialen und okologischen O O

Praktiken zu garantieren und aufzuwerten.

— -

Unsere Werte \

Respekt fir den GARANTIEREN
Menschen und seine
Umwelt

Nahe und lokale

Fachwissen und
Innovation zu Ihren
Diensten

Verankerung

Integritat und

Transparenz
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Trees for Future Challenge

e

Die Mitarbeitenden von Certisys®
haben gemeinsam mit der SRFB
(Société Royale Forestiere de
Belgique) an einer sportlichen
Challenge teilgenommen, die

auf die Wiederaufforstung von
Waldstiicken in Belgien abzielte.
Insgesamt legten sie in einem
Monat |.106 km zuriick und
pflanzten 227 Baume neu an.

em Grundwert

Selt unseren Anfangen sind ‘wik, von-der" Notwendlgkeii" uberzeugt uns: fiir den okologischen Wandel
einzusetzen. Durch junsere Leistungen, unsef Verhalten wund unsere Interaktionen ‘wollen wir dazu.
beitragen, elne nachhaltigere Welt zu schaffen. - :

Handeln fiir eine nachhaltige Welt

by Ty i g B - Unsere Mitarbeitenden
rlilli;;:ll;;:?r:rjiﬁ::lg:(;\eg:r-],.S-chulungs- und Beratungsleistungen, die dlet/erbreltung ¢ Charity-Aktion M. - als Botschafter einer

Wir wahlen'diese Praktiken nicht zufallig aus. Sie alle zielen darauf ab, den Ubergang zu - ShoeBOX

umweltfreundlicheren und gerechteren Produktions- und Konsummustern zu begleite e B | _ ' i = naChhaltigen Welt

Charity-Boxen i TR
wurde:gesammelt, . e Einige Beispiele fiir bei Certisys® durchgefiihrte
um die Herzen in der _: ! = Aktionen

Weihnachtszeit zu s ' e
erwarmen! Die Boxen

Durch: die standige Verbesserung unserer elgenen Praktiken und der Sen5|b|I|S|e-
rungsmaBBnehmen.
Wir messen unsere CO2-Bilanz, um’ MaBnahmen zur Reduzierung unseres okolog
schen FuBabdrucks ausfindig zu machenj _w ,stellen die Entwncklung ‘unserer Teams

in den Mittelpunkt unserer Aufmerksamke __IW|r wihlen unsere Dienstleister nach Lo wurden iiber den Verein
Nachhaltigkeitskriterien aus. £ ,,Les Samaritains*
! verteilt.

Durch die Zusammenarbeit mit unserem Okosystem. : ?
Wir legen Wert auf langfristige und vertrauensvolle Beziehungen zu unseren Par'tnern
wir arbeiten aktiv mit ", eh Akteuren der Bio-Branche zusammen; wir unterstutzen die
biologische Landwwtscha‘ft in Europa

Tatigkeitsbericht 2023 | 9
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Certisys’in Zahlen
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Mehr als
3.800 Kunden*

58% der 5.300 zertifizierten BIO-Betriebe
in Belgien schenken uns ihr Vertrauen

3 Biiros

1 in jeder Region

*Kunden, die im Jahr 2023 einen Tag aktiv sind

+5.000

Audits

L

7

6 Mehr als

CX) 25 prifer

,, 58% der zertifizierten
BIO-Betriebe in Belgien
schenken uns ihr
Vertrauen “

&y

1.900

Proben

Mehr als

6 . 3 00 Zertifizierungs-
entscheidungen

QurTisvs

S dmomon

Geografische Verteilung der Certisys’-Kunden

Belgien

93% Obwohl wir weltweit in verschiedenen
Landern tatig sind und unterschiedliche
Branchen abdecken, konzentriert sich
der Schwerpunkt unserer Tatigkeit
derzeit auf Belgien.
Niederlande

auRerhalb 1%

Benelux

3% Grofherzogtum Luxemburg

3%

im Bereich
Okoprodukte

im Bereich
BIO-Landwirtschaft

6 Mio €

Umsatz
im Jahr 2023

Sonstige (Betriebsmittel
& Lebensmittelsicherheit)

im Fairen und
nachhaltigen Handel

Tatigkeitsbericht 2023
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Unser Fachwissen im Dienste
mehrerer Branchen

Biologische
Landwirtschaft

‘Kosmetik.

itt@lindustrie

B

Lebensmittelsicherheit

Fairer und nachhaltiger
Handel

Haushaltsprodukte

Unsere Auswahl an nachhaltigen Zertifizierungen

Trotz der derzeitigen wirtschaftlichen und okologischen Herausforderungen bleibt das Engagement fiir Nachhaltigkeit ein zentrales Element fiir
die Marktteilnehmer. Unternehmen, denen es gelingt, sich in dieser komplexen Wirtschaftslandschaft zurechtzufinden und gleichzeitig robuste
Nachhaltigkeitsstrategien einzufiihren, werden sich von der Masse abheben und ihre Marktfiihrung verteidigen.

Um diese Unternehmen in ihren Bemiihungen zu unterstiitzen, haben wir unsere Palette an Zertifizierungen erweitert.

BIOLOGISCHE LANDWIRTSCHAFT LEBENSMITTELSICHERHEIT OKOPRODUKTE

.k E Der G-040-Leitfaden
:*/‘** JQmeQr Modul A zur Eigenkontrolle fiir %
o die pflanzliche Primarproduktion ®
L6B10-06 COSMOS
ORGANIC
7
=) -A ; A
Vegaplan COSMOS 6
NATURAL ECODETERGENT
“.
Codiplon
% Der G-040-Leitfaden
ECOCERT Modul C zur Eigenkontrolle fiir f ’
{RanTs die tiersiche Primarproduktion d I r
for life

FARMED
RESPONSIBLY

Ende 2023 zahlten wir B
Biologische Landwirtschaft Lebensmittelsicherheit
3 . 663 Kunden 1 1 Kunden
Betriebsmittel Okoprodukte Fairer und nachhaltiger Handel
35 Kunden 1 19 Kunden 18 Kunden

Tatigkeitsbericht 2023
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Blick auf die internationale
Bio-Branche

Dieser européaische Trend spiegelt sich auch 2022 in Belgien wider

Die Bio-Anbauflache stieg bis 2022 um 1% auf 103.437 ha mit insgesamt
2.668 zertifizierten Bio-Betrieben®. Auch wenn der Trend weiterhin positiv 2.668 BIO-Betriebe (+1,1%)
ist, bestatigt dies eine Verlangsamung des Wachstums des Bio-Sektors in davon 2.010 in der Wallonie* (+2,1%)
Belgien, was mit dem europaischen Markt ibereinstimmt. oo oo oo und 626 in Flandern® (+0,8%)

BIO-Landwirtschaftsfliche
in Millionen (M)
Hektar (ha)

F
E
=
&
()
g
(]
_l’D
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e
O
o
M

Im Jahr 2021 war die Bio-Anbaufliche um 3 % angestiegen, zwischen 2017

und 2021 im Durchschnitt um 5 %. r===9 103.437 Landwirtschaftliche

'
//// Flichen unter BIO-Kontrolle (+1 %)

'
' davon 93.526 ha in der Wallonie* (+1,7%)
< und 9.977 ha in Flandern® (+1,6%)

Woachstum
0,
@ XY 2021-2022
Lander, die
20| BlO-Landwirtschaft
betreiben

Die belgische Bio-Branche im Jahr 2023

Nach unserer ersten Zahlenanalyse ist die Zahl der Bio-Betreiber seit 2021 leicht riicklaufig. Besonders betroffen
war der Cateringsektor (-26% zwischen 2022 und 2023) infolge der Inflation und der Wirtschaftslage, aber auch
wegen der Abschaffung der Zertifizierung nach Prozenten. Auch die Importeure verzeichnen einen Riickgang, -20%,

,», Die Bio-Anbauflachen
wuchsen um fast 7%

14

Die weltweite Bio-Branche verzeichnete 2022 einen bedeutenden Anstieg, wie aus den von der
FiBL' vorgelegten Zahlen hervorgeht. Die Bio-Anbauflichen wuchsen um fast 27%? (gegeniiber
[,7% zwischen 2020 und 2021) und die Anzahl der Erzeuger um fast 26% auf insgesamt 4,5
Millionen engagierte Bio-Bauern.

Der Weltmarkt erreichte damit ein Volumen von rund 134,8 Milliarden Euro, was einem Anstieg
von fast 8 % entspricht.

Dieses starke Wachstum ist vor allem auf die Umstellung vieler Graslandflichen in Australien
zurickzufiihren, wo die Bio-LN zwischen 2021 und 2022 von 35,7 Mha auf 53 Mha gestiegen ist.
Der Trend ist jedoch auch auf den anderen Kontinenten positiv.

Indien ist der groBte Wachstumsmotor flir die Zahl der Bio-Bauern. Allein in Indien gibt es 2,5
Millionen Bio-Bauern, das sind 56% aller Bio-Bauern weltweit.

In Europa verlangsamte sich das Wachstum, obwohl es immer noch die zweit groBte BIO-Anbauflache
ist. Im Jahr 2022 wurden 18,5 Millionen Hektar (+1%) biologische Anbauflichen bewirtschaftet.
Wahrend die Zahl der Bio-Bauern in Europa weiter wuchs (+7,5%), tendierte auch der europaische
Bio-Marktanteil mit einem Riickgang von 2,2% im Vergleich zu 2021 leicht nach unten.

I. Forschungsinstitut fiir biologische Landwirtschaft. Weitere Informationen: www.organic-world.net - https:/statistics.fibl.org/
2. EinschlieBlich Umstellungsflichen

unter anderem aufgrund des Brexit. Die anderen Bio-Branchen bleiben relativ stabil.

Verteilung der BIO-Aktivitdten in Belgien

Verteilung der BIO-Héndler

nach Regionen

Exporteure 0,1 %
Verkaufsstellen 14,4%
Lagerbetriebe 0,1%
Handler 15,2%

Importeure 3,9%

Catering 0,8%

Verarbeiter

3. Quelle: Stabel (https:/statbel.fgov.be/fr/themes/agriculture-peche/agriculture-biologique#news)
4. https://www.biowallonie.com/documentation/etudes-statistiques/chiffres-du-bio/
5. https://landbouwcijfers.vlaanderen.be/de-biologische-productie-en-consumptie-2022

Erzeuger 55%

[ Wallonische Region

Flamische Region

B Region Briissel-

Hauptstadt

Tatigkeitsbericht 2023
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Unsere Bio-Kunden im Jahr 2023 Von Certisys’ im Jahr 2023
Das Wort zertifizierte Flachen
2072 130, e e menr Restunden gevien fonmen ::Silft:g: Im Jahr 2023 blieben die zertifizierten Anbauflachen stabil. Wahrend Weideland und Maisanbau FW

im Jahr 2022 (+9%). Kundenbetreuun
g . 9 o . ; : - . )
Auch wenn die Zahl der Kunden, die wir 2023 zertifiziert haben, nur leicht gesunken ist, haben sich das mit -1,3 % bzw. -13,3 % einen Rickgang verzeichneten, war eine positive Entwicklung bel

schwierige wirtschaftliche Umfeld, die neuen Vorschriften (z. B. mit der Anderung der Gefliigeldichte 2023 wurden mehr als 2.400 Trans- Gemiiseanbau (+11,1 %) und Obstanbau (+13,2 %) zu verzeichnen.
pro Betrieb), aber auch die damit verbundenen administrativen Auflagen auf die Geschaftstatigkeit
unserer Kunden ausgewirkt. Mehr als 200 Betriebe haben 2023 ihre Tore geschlossen, was einen
erheblichen Riickgang des Geschiftsvolumens bedeutet. Dieser Riickgang war bei den B2C-Handlern
(-50 Standorte) und den Zubereitern (-60 Standorte) am starksten ausgepragt.

Wir beobachten ebenfalls, dass die Zahl der zertifizierten Produkte in einigen Sektoren riicklaufig
ist. Die wirtschaftliche Lage drangt zur Konsolidierung und nicht zur Aufgabe von Verpflichtungen.
Es ist jedoch anzumerken, dass die meisten Aufgaben ihren Ursprung in neueren Projekten haben
(weniger als vier Jahre alt).

Der Trend geht also in Richtung Konsolidierung und Vorsicht. Wir beobachten, dass Kunden, die

Zum ersten Mal in der Geschichte von Certisys® verzeichneten wir eine negative Bilanz zwischen
unseren Neukunden und den Abbriichen (+/-50). In der Wallonie ist diese Situation am starksten

F
E
]
&
()
g
(]
_I’D
()
e
O
o
M

aktionsformulare von unseren Teams
lberpriift. Die Uberpriifung dieser _\6:_

Unterlagen stellt unsere Unterstiit- /Q‘(\ 68.224 ha

zung fiir die Produzenten bei der For- P "
derung eines Qualitdtsprodukts bei zertifizierte Flachen

den Verbrauchern dar. Diese existie-
ren, um eine gute Riickverfolgbarkeit
des Produkts zu gewdhrleisten. “

(] [ [ 1]
schon langer dabei sind und deren Geschiftszweck hauptsachlich auf Nachhaltigkeit ausgerichtet ist, Top 3 der zertlﬁZIerten FlaChen

weiterhin mit groBer Uberzeugung bei der Sache sind, genauso wie wir.

Im Jahr 2023 vertrauten uns 58 % der 5.300 zertifizierten Bio-Betriebe (alle Branchen) in Belgien. Weideland () Getreide .3 Gemiiseanbau

Dafiir danken wir ihnen! Seit tiber 30 Jahren begleiten wir bei Certisys® unsere passionierten Kunden 8g
auf ihrem Weg. Die Anzahl der Betriebe, die mit unseren Teams zusammenarbeiten, zeugt von ————— 75% lole)
unserem Fachwissen im Bereich der Bio-Zertifizierung. e —— l

17%

4%

Das Wort an Pierre
Certisys®-Priifer seit 20 Jahren

M Certisys’ Certisys’-Kunden nach Art der Tatigkeit 2023

Andere

,» Dieses Jahr haben wir mehr als 68.000 Hektar und
1,49 Millionen Tiere zertifiziert. Als Priifer bin ich vor
Ort, um zu tiberpriifen, ob unsere Kunden, die sich auf

Zertifizierungsstellen Lagerbetriebe 8% Exporteure

4 Importeure 4%
Héndler 13% P freiwilliger Basis engagieren, die BIO EU-Spezifikatio-
Ci
Erzeuger & mjﬁ‘;’{ R Wi nen einhalten. Ich fiihre sowohl administrative Kontrol-
Yg.’;ka.ufsste]len % s len als auch Kontrollen vor Ort durch, insbesondere
g durch die Entnahme von Proben. In diesem Jahr haben
Catering 1% Verarbeiter wir fast 5.000 Audits, 1.400 unangekiindigte Kontrol-

len und 1.900 Probenahmen durchgefiihrt. Das ent-
spricht 1,32 Audits pro Jahr und Kunde. “

16 Tatigkeitsbericht 2085 | 17
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Von Certisys’ im Jahr
_0:23 zertifizierte Tiere

Im Jahr 2023 stellten wir einen Riickgang der Anzahl zertifizierter Tiere fest,
hauptsachlich in Gefliigelbetrieben. Dieser Riickgang ist groBtenteils auf eine
Anderung der Vorschriften beziiglich der Gefliigeldichte pro Quadratmeter
zuriickzufiihren, was die Aufgabe der Ziichter komplexer macht. Die anderen
Bereiche der Viehzucht blieben mehr oder weniger stabil, allerdings mit einem
deutlichen Anstieg der Zahl der zertifizierten Bio-Ziegen (+11,6%).

' 1,49 Mi
10.
ze;tiﬂzierte Tiere (-17%)

Top 3 der zertifizierten Tiere

+ 1,39 Mio. +71.300

Gefliigel (-18%) Rinder (-1%)

+ 17.800

Schafe (-17%)

-~

Integre und transparente
Zertifizierungsentscheidungen

Unsere Zertifizierer stellten etwas mehr als 4.200 Zertifikate aus und trafen insgesamt 6.300
Zertifizierungsentscheidungen. Wir stellten 20% mehr Zertifikate aus, unter anderem aufgrund der
Integration von Bio-Zertifikaten in TRACES (Online-Verwaltungstool der Europdischen Kommission, das die
Bewegungen von Lebensmitteln, die innerhalb der EU-Mitgliedstaaten gehandelt werden, verfolgt).

Welche Mafnahmen kénnen ergriffen werden,
wenn beim Audit ein VerstoR festgestellt wird?

Bei den MaBnahmen, die wir ergreifen, handelt es sich tUberwiegend um einfache Hinweise und
Verbesserungsantrage. Sie machen 80% der 1.300 MaBnahmen aus, die 2023 ergriffen wurden.
Herabstufungen und Aussetzungen machen 6% aus. Die Hauptursachen flir VerstoBe hangen haufig
mit der Verwendung von nicht-biologischen Zutaten, dem Verkauf konventioneller Produkte als
biologische und den Riickstufungen aufgrund der Anwendung der Riickstufungsschwellenwerte in der
Wallonischen Region zusammen.

Die Ruckstufungsschwellenwerte gelten in der Wallonie seit 2023. Jede Kontamination, ob zufillig
oder absichtlich, wird nun ab einem bestimmten Schwellenwert herabgestuft.

Das Wort an Nicolas
Zertifizierer

., Wie lassen sich diese VerstoBe vermeiden?

* Verwendung nicht-biologischer Zutaten: In unserem praktischen Leitfaden fiir Zubereiter sind die Regeln in
Bezug auf Rezepturen und Ausnahmeméaglichkeiten aufgefiihrt. Sie finden ihn auf unserer Website auf der
Seite ,,Vorschriften®.

* Riickstufungsschwellenwert: Wir haben ein Formular ,,VorsichtsmaBnahmen* ausgearbeitet, das lhnen hilft, die
notwendigen MaBnahmen zu ergreifen, um eine Kontamination mit Substanzen zu vermeiden, die im Bioan-

« o«

bau nicht zugelassen sind. Dieses Formular finden Sie auf unserer Website auf der Seite ,,Dokumente®.

Was ist eine
Zertifizierungsentscheidung?

Dies geschieht in zwei Schritten:
* Durchsicht der Kontrollunterlagen:

* Entscheidung:

Tatigkeitsbericht 2023 | 19
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Kontrolle und Zertifizierung
auf internationaler Ebene

durch Certisys’

2 Prifer vor Ort in Westafrika,
da es uns wichtig ist, lokal zu arbeiten.

58 geprifte Projekte, davon 6 neue
Projekte im Jahr 2023

EU-Anerkennung in 13 Landern.

Benin Uganda
BJ-BIO-128 UG-BIO-128
Burkina Faso Ruanda
BF-BIO-128 RW-BIO-128
Burundi Senegal
BI-BIO-128 SN-BIO-128
Cameroun Tansania
CM-BIO-128 TZ-BIO-128
RD Congo Togo

CD-BIO-128 TG-BIO-128

Elfenbeinkiiste
CI-BIO-128

Ghana

GH-BIO-128

Mali

ML-BIO-128

Mali
2 Projekte

Senegal a

2 Projekte

Burkina Faso

31 Projekte

Elfenbeinkuste . ]

13 Projekte

Ghana
1 Projekt

Togo
8 Projekte

Wussten Sie schon?

Im Jahr 2025 wird es keine
EU-Anerkennung fiir die Gleichwertigkeit
mehr geben und die Drittlander werden

auf die EU-BIO-Verordnung umgestellt.

Haben Sie noch Fragen?
Kontaktieren Sie unser Team:
info@certisys.eu

Benin

1 Projekt

Anteil der kontrollierten Betreiber

* 6 Betreiber nur Zubereiter

* 49 Erzeuger, davon 36, die ihre Produkte verarbeiten, davon
40 Erzeugergemeinschaften.

Was ist eine Erzeugergemeinschaft?

Es handelt sich um einen freiwilligen Zusammenschluss von
Landwirten, die dieselbe Produktkategorie liefern, in einem
gemeinsamen Projekt, das um eine Struktur herum aufgebaut
ist, die bereits einer internen Kontrolle unterliegt. Insgesamt
sprechen wir also von ca. 40.000 Kleinbauern, die kontrolliert
werden.

Tatigkéitsbericht 2023
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Kombinierte Bio- und Lebens-
mittelsicherheitsprifung

In der biologischen
Landwirtschaft zugelassene
Betriebsmittel

Betriebsmittel sind Produkte, die in den Herstellungs-
prozess eines zertifizierten Produkts aus biologischer
Landwirtschaft einflieBen, aber nicht Gegenstand einer
Zertifizierung fiir die biologische Landwirtschaft sind.
Dies sind z. B. Diingemittel, Pflanzenschutzmittel oder
auch Hilfsstoffe fiir Lebens- und Futtermittel.

Betriebsmittel

In Belgien sind alle Betriebe, die in der Lebensmittelkette tatig sind, gesetzlich
verpflichtet, Uber ein Eigenkontrollsystem zu verfligen, dies umfasst alle MaBnahmen,
die ergriffen werden, damit die Lebensmittel die gesetzlichen Anforderungen in Sachen
Lebensmittelsicherheit, Qualitit und Riickverfolgbarkeit erfiillen.
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Seit 2023 bieten wir unseren Kunden diesen Service, damit sie ihr Bio-Audit mit der
Validierung ihres Eigenkontrollsystems kombinieren konnen. Wir haben mittlerweile
5 Bio-Priifer, die auch in der Priifung der Lebensmittelsicherheit fiir den FASNK-
Leitfaden zur Eigenkontrolle G-040 fiir die Primarproduktion, die Vegaplan-
Standard fiir die pflanzliche Primarproduktion und Leitfaden G-040 C erstellt von der

VoG CoDiPlan fiir die tierische Primarproduktion. Um in der biologischen Landwirtschaft verwendet werden

zu konnen, muss ein Betriebsmittel von einer Zertifizie-

. e
;/’, < Der§-040-Leitfadgp rungsstelle wie Certisys® als konform anerkannt werden.
Codiplan zur Egenkontrole i Seine Titigkeit auditieren zu lassen, bedeutet, den

Vegoplan P den Primarproduktion ) o ) ) ‘ d
bio-zertifizierten Landwirten eine Garantie dafiir zu

geben, dass die Betriebsmittel, die sie kaufen, den Vor-
schriften entsprechen. 25 unserer Kunden bieten heute
eine Sicherheitsgarantie fiir die Landwirte, die ihre Be- www.intrants.bio

Wir stellen lhnen eine Datenbank

Wenn Sie Ihr Eigenkontrollsystem Wenn Sie Ihr Bio-Audit mit der Validierung Ihres . i .

. Il . : S : triebsmittel verwenden, und erleichtern so den Erhalt Verfi in der Si bleml
von einer Zertifizierungsstelle wie Eigenkontrollsystems kombinieren, profitieren ' - = B ihrer Zertifizierung Tur erigting, In cer >ie proviemios
Certisys® validieren lassen, profitieren Sie von mehreren Vorteilen : LT . ,, Das Fachwissen ' 10.000 gepriifte Geschaftsreferenzen
Sie von mehreren Vorteilen: ' e N 3 eines Bio-Auditors Certisys® bietet zwei Garantiestufen an: von mehr als 1.100 Unternehmen

* Ein attraktiver Preisnachlass auf lhr Vegaplan- und/oder weltweit einsehen konnen.

* Inspektionen durch die FASNK el el A

in groBeren Abstanden;

* Die Unterlagenprifung;

* Die Betriebsmittel-Bescheinigung, die lhnen eine
zusiatzliche Garantie fiir Riickverfolgbarkeit,
Qualitat und Sichtbarkeit bietet, da auf die
Unterlagenpriifung ein Audit vor Ort folgt.

* Eine Zeitersparnis bei der Priifung. Unser Prifer fiihrt beide Audits
gleichzeitig durch. Er tberpriift die Gemeinsamkeiten der Bio- und
Lebensmittelsicherheitszertifizierungen;

* Geringerer FASNK-Jahresbeitrag.

* Eine einzige Kontaktstelle fiir lhre Zertifizierungen;

* Das Fachwissen eines Bio-Auditors. - . ' - e, . —
EeoteRT )

INTRANTS
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Kosmetik

Der Markt fur Schonheits- und Korperpflegeprodukte weist Wachstums- und Innovationstrends auf, die auf Nachhaltigkeit ausgerichtet sind, doch
das globale wirtschaftliche Umfeld ist von erheblichen Herausforderungen gepragt. Der Druck, ein profitables Wachstum aufrechtzuerhalten und
gleichzeitig in umweltfreundliche Produkte zu investieren, wird durch knappere Budgets erhoht.

Segmente wie Korperpflege dominieren mit einem erheblichen Wachstumspotenzial, insbesondere fiir biologische und naturliche Produkte, die den
gesundheitlichen und okologischen Anspriichen der Verbraucher gerecht werden. Auch der europdische Rechtsrahmen rund um Umweltfragen
wird immer strenger.

In diesem Zusammenhang mochten wir uns als strategischer Partner fiir Unternehmen positionieren, die sich auf 0 D
nachhaltige Weise weiterentwickeln und neue Vorschriften einhalten wollen. /
Deshalb arbeiten wir seit zwei Jahren am Ausbau unseres Teams, das sich mit Okoprodukten befasst. COSMOS COSMOS

ORGANIC NATURAL

Wir haben heute fiinf Experten, die unsere Kunden bei ihren biologischen und nachhaltigen Projekten unterstiitzen.

Das Wort an Louise
Kundenbetreuung und Audit

,» Der leichte Anstieg der Anzahl unserer Kunden in der Kosmetikbranche zeigt, dass wir
trotz der schwierigen Wirtschaftslage auf einer soliden Basis stehen. Dies ist ein Zeichen
fur die erfolgreiche Bindung zu unseren bestehenden Kunden und fiir die anhaltende
Attraktivitdt von Certisys® in dieser Branche. Im Jahr 2023 wuchs die Zahl unserer
Kunden in Holland um 30 %. Dies zeigt eine erfolgreiche Entwicklung auf diesem Markt
und ermutigt uns, unser Angebot in den Niederlanden weiter zu verstdrken. “

Wussten Sie schon?

Europa ist ein Wachstumsmarkt fiir
Naturkosmetik. Es ist der zweitgroBte Markt
nach den USA. 55% der in der EU verkauften
Bio- und Naturkosmetika sind zertifiziert.

COSMOS ist ein internationales Referenz-Siegel
fur biologische und natiirliche Kosmetika.

Ecocert Greenlife bietet die COSMOS-
Zertifizierung in den Benelux-Landern an.

1. An Wouters 3. Abderrahim Benlali . o - . .
Kundenbetreuung und Audit Audit Die Zertifizierung ist eine V?rpfllchtung fir die
. N . Marken und eine Garantie fiir die Verbraucher.
2. Loicia Rey 4. Jeréme Kirsch
Kundenbetreuung und Validierung Audit

4

Ecocert, fir eine
verantwortungsvolle
Kosmetik*

Weltweite Nr. 1

fir die Zertifizierung von Biokosmetik

+ 2000 Unternehmen

(+ 3.000 weltweit)

21.000 Produkte
(+ 88.000 Produkte und Inhaltsstoffe
weltweit)

70 Lander

(82 Lander weltweit)

+ 60% der Produkte

von Ecocert Greenlife zertifiziert

»,Clean“ und ,,Conscious“ Beauty, aufstrebende
Konzepte in der Kosmetikbranche

Diese neuen Trends entsprechen den Erwartungen der Verbraucher, die immer
groBeren Wert auf Transparenz und Garantien legen.

¢ ,,Clean beauty* fordert Produkte ohne umstrittene Substanzen

¢ ,,Conscious beauty* legt Wert auf den Schutz der Mikrobiota der Haut und
berlcksichtigt Umweltfragen

Warum legen die Verbraucher Wert auf diese Ansétze?

Sie suchen nach Produkten, die unbedenklicher sind und die Umwelt und den
Tierschutz achten. Sie erwarten von den Marken, dass sie sich fiir ein umfassendes
Okodesign engagieren, bei dem das Kosmetikprodukt so entwickelt wird, dass
seine Auswirkungen auf die Umwelt moglichst gering sind. Die Verbraucher legen
daher immer mehr Wert auf die Inhaltsstoffe, die in ihren Produkten stecken. Um
diesem Bediirfnis nach Transparenz und Garantie gerecht zu werden, ist die Bio-
oder Naturzertifizierung die umfassendste und konkreteste Antwort mit strengen
Kriterien in Bezug auf Inhaltsstoffe, Okodesign und Riickverfolgbarkeit.

Label wie Cosmos und Ecogarantie bieten daher eine Garantie fiir Qualitat und
Transparenz und stirken das Vertrauen zwischen Verbrauchern und Marken.

Das Wort an Luc Klinkenberg
Manino, Vertriebshandler fiir BIO-Kosmetikprodukte

,» Der Vorteil der BIO-Zertifizierung ist das Bediirfnis, von professionellen Organisationen
anerkannt und unterstiitzt zu werden ... die Tatsache, dass unsere Arbeit durch ein
professionelles Unternehmen Glaubwiirdigkeit erhdilt, hilft bei dieser Anerkennung. “

* Diese Zahlen berticksichtigen Produkte, die nach den Standards von ECOCERT und COSMOS zertifiziert wurden (Dezember 2023)
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Haushaltsprodukte

Auf dem Wasch- und Reinigungsmittelmarkt ist die Entwicklung hin zu nachhaltigeren Praktiken
ebenfalls deutlich zu erkennen. Die Einflihrung von Praktiken wie die Verwendung von
recycelbaren Verpackungsmaterialien und biobasierten Rohstoffen wird durch eine steigende
Nachfrage nach umweltfreundlichen Produkten gefordert. Der Ubergang zu diesen neuen
Praktiken erfordert jedoch erhebliche Investitionen.

Um unsere Kunden bei der Verbesserung ihrer Produktionstechniken und der Reduzierung ihres
okologischen FuBabdrucks zu unterstiitzen, bieten wir nun mehrere strenge Referenzsysteme an,
die die besten Praktiken garantieren.

Unsere weiteren Zertifizierungen fiir Okoprodukte

Bei Certisys® begleitet unser engagiertes Team die Kunden bei ihren Vorhaben in Sachen
Reinigungsmittel natlrlichen oder biologischen Ursprungs, Pflege- und Hygieneprodukte flr
Tiere sowie Kerzen und Raumdiifte, die die Umwelt und die menschliche Gesundheit achten.
Dies geschieht anhand von drei Referenzlabels:

ECODETERGENT

E"Eﬁb'ERT)i ECOCERT |

EORIGIN RATIRELLE ECOSOM DES ANIMALX

Die wichtigsten Garantien dieser drei Labels:

* Umweltfreundliche Produktions- und Verarbeitungsprozesse;

* Forderung der Verwendung von Inhaltsstoffen natiirlichen Ursprungs oder aus
biologischem Anbau;

* Verantwortungsvoller Umgang mit natiirlichen Ressourcen;

* Verbot der meisten petrochemischen Inhaltsstoffe.

+/- 20 unserer Kunden sind fiir eines dieser Labels zertifiziert.

Blick auf ein
von Natur aus
engagiertes
Umweltlabel:
Ecogarantie

Produkte mit dem Ecogarantie-Label unterliegen
strengen okologischen Standards und alle natiir-
lichen Extrakte miissen zu 100 % aus biologi-
schem Anbau stammen.

Ein vielfaltiges Produktangebot:
* Kosmetika * Reinigungsmittel
* Pet Care * Kerzen

* Raumdiifte

Vergabekriterien,
die Folgendes umfassen:

* Verwendung von Inhaltsstoffen natirlichen
Ursprungs aus biologischem Anbau;

* Schutz der Umwelt wahrend des gesamten
Produktionsprozesses.

30% unserer Kunden im
Bereich Okoprodukte sind nach
HEcogarantie zertifiziert.

Wir zertifizieren Ecogarantie
seit seinen Anfédngen im Jahr

2005
+ /- 700 Ecogarantie-

zertifizierte Produkte.

Rainforest Alliance,
ein Label, das unsere
Werte vertritt...

Im Zentrum unserer Ambitionen steht der Wunsch, fiir eine nachhaltige Welt einzutreten
und dabei die Biodiversitat zu wahren und die Lebensbedingungen der landwirtschaftlichen
Arbeitskrafte zu verbessern. Das Rainforest-Label erfiillt diese Kriterien vollstandig.

Wir sind daher stolz darauf, diese Zertifizierung bei Certisys® anbieten zu kdnnen.
Seit 2023 wurden drei unserer Priifer geschult, um Rainforest-Alliance-Audits vor Ort
durchfithren zu konnen.

Eine starke Entscheidung, ganz im Sinne der Diversifizierung unserer Aktivitaten, die
immer starker auf Nachhaltigkeit ausgerichtet ist.

Wir betreuen bereits 18 Kunden, die sich fir das Rainforest Alliance-Label
entschieden haben. Dies ermoglicht es ihnen:

¢ Echte Akteure des Wandels zu werden, indem sie den Erhalt der natirli-
chen Ressourcen und das Wohlergehen der lokalen Gemeinschaften in den
Mittelpunkt stellen.

* Internationale Anerkennung und damit Glaubwiirdigkeit zu erhalten, die das
Vertrauen der Verbraucher in ihre Produkte starkt.

* Neue Markte zu erschlieBen.

Rainforest Alliance & die Ecocert-Gruppe

+ 100 qualifizierte Priifer

| + 850 Kunden

Top 3 der

Zertifizierungsstellen

+ 80 Lander, in denen
wir Audits durchfiithren




Certisys’, das sind 60 Mitarbeitende

im Dienste unserer Kunden

Das Wort an Sarah
Abteilung Kommunikation

,» In der Kommunikationsabteilung arbeiten wir an der Entwicklung von Hilfsmitteln, die zum besseren
Verstdndnis beitragen, z. B. haben wir eine informative Website und praktische Leitfdden fiir verschiedene
Tdtigkeitsbereiche erarbeitet, in denen die Bio-Vorschriften auf verstdndliche Weise erkldrt sind.

Wir organisieren auch die Prédsenz von Certisys® auf den wichtigsten Messen der Bio-, Lebensmittel- und
Kosmetikbranche. Uber das ganze Jahr verteilt konnen Sie unsere Experten auf mehr als 6 Messen
antreffen (BioFach, BioXpo, Libramont, Battice, Valériane, Tavola...)

COMMUNICATION

GENERAL MANAGER

IMPARTIALITY ADMINISTRATION

FINANCE &

COMMITTEE

HUMAN
RESOURCES

QUALITY

CUSTOMER
SERVICE

CERTIFICATION

T
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Unser Biro in Merelbeke, in der Nahe von Gent.

Anzahl der Mitarbeitenden

m 18 A4l

Ménner Frauen

Das Wort an Pauline
= Abteilung Personal

@ Unsere Priifer

® Unsere
3 Geschéftsstellen
In Briissel,
Bolinne (Eghezée)
und Merelbeke (Gent)

,» Um unsere neuen Kolleginnen und Kollegen willkommen zu hei3en, veranstalten wir eine
,Starter Week® bei der sie einen Uberblick iiber unsere verschiedenen Abteilungen und
Aktivitdten erhalten. Diese ,,Starter Week* ist Teil eines Integrationsplans, der alle
Schulungen enthdlt, die der neue Mitarbeiter bzw. die neue Mitarbeiterin absolvieren muss,
um selbststdndig zu arbeiten und sich in seiner/ihrer Funktion wohlzufiihlen.

Im Jahr 2023 sind 10 neue Mitarbeitende zu den Teams von Certisys® gestoBen. 4 Priifer,

2 Zertifizierer und 4 Mitarbeitende im ,,Support®.

Das Wort an Nora
Abteilung Fakturation

Im Jahr 2023 wurden iiber 1.900 Std. an Schulungen fiir alle Mitarbeitenden durchgefiihrt. »An meinem Job in der Abteilung Fakturation gefdllt mir

,, Begeisterte

Mitarbeitende,
die Sie begleiten ¢

am meisten die menschliche Seite, die Beziehung, die wir
zu unseren Kunden aufbauen. “

Das Wort an Francoise
Assistentin Kundenbetreuung

,, Fiir uns ist es von groBter Wichtigkeit, Sie bei Ihren Antrdgen auf Chargenzertifikate fiir den Import
und Export Ihrer biologischen Produkte zu begleiten und so schnell wie moglich eine Unterlagenpriifung
durchzufiihren, um sicherzustellen, dass lhre Chargenzertifikate rechtzeitig ausgestellt werden, d. h.
bevor Ihre Produktcharge mit einem Hinweis auf die biologische Landwirtschaft das Ursprungsland
verldsst. Im Jahr 2023 haben wir 905 COIs* und 633 Exportzertifikate ausgestellt.** “

* COls: Inspektionsbescheinigungen fiir die Einfuhr von biologischen Produkten westafrikanischer Betreiber in die EU
*Exportzertifikat: Inspektionsbescheinigungen fiir die Ausfuhr von biologischen Produkten europdischer Betreiber aus der Europiischen Union

Tatigkeitsbericht 2023 | 29



Das halt das Jahr 20234
fir Sie bereit...

Im Jahr 2024 werden Kosmetika mit nachhaltigen Eigenschaften iiberall an Boden gewinnen.
Natur- und Biokosmetika sind am niachsten daran, diesen Anforderungen gerecht zu werden.
Vor diesem Hintergrund erfindet sich die Kosmetikindustrie neu und zeigt sich innovativ*:
 Sowohl feste als auch nachfiillbare Produkte werden an Boden gewinnen.
* Immer mehr Marken werden vegane Produkte auf den Markt bringen.

* Die Zahl der ethischen Labels wird weiter steigen. Cosmos und Natrue sind die wichtigsten
Vertreter.

* Die wachsende Sorge der Verbraucher uber die Entforstung ermutigt die Unternehmen,
grine Inhaltsstoffe zu entwickeln.

* Die Abschaffung von Einwegplastik ermutigt Marken, mit neuen Materialien zu
experimentieren.

Um diesen Entwicklungen und den

Erwartungen des Marktes gerecht zu werden, NATRUE
haben wir beschlossen, Ihnen das NATRUE-

Label anzubieten!

Natrue ist eine internationale Referenz in Sachen natiirliche und biologische Kosmetika.

NATRUE-Garantien

* 100% natiirliche, natiirlich abgeleitete Substanzen
* Keine aus GVO gewonnenen Stoffe

* Keine Silikone, keine Parabene, kein Mikroplastik
* Keine synthetischen Duftstoffe

* Quelle: Ecovia Intelligence, sustainable cosmetics forecasts for 2024
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Sie vertrauen uns

Certisys’ in 3 Worten...

6.600
zertifizierte Produkte ﬁ ,» Qualitit, Vertrauen

ﬁ; Vincent, Greenz

und Authentizitat ¢

280

Marken

,, Labelling,
Pionier und
BI (13

Pauline, Vajra

+6 85 wMmitglieder
weltweit

,, verstandnis,
Service und Seriositat ¢

Gwenaél, La Ferme du Peuplier

Eine 6ffentliche
Datenbank

mit allen NATRUE-
Produkten

i .

Auch wenn die aktuelle Wirtschaftslage bedeu-
tende Herausforderungen mit sich bringt, bie-
tet sie auch die Gelegenheit, die Bedeutung
nachhaltiger Zertifizierungen zu stirken.
Fur uns und andere Akteure in der Branche
ist es wichtig, trotz wirtschaftlicher Hinder-
| nisse weiterhin Innovation und Nachhaltigkeit
, zu fordern, indem wir unsere Kunden durch
| zertifizierte Verfahren unterstiitzen, die nicht

nur umweltfreundlich sind, sondern auch eine
] langfristige Rentabilitat gewahrleisten.

\

, Kommunikation,

Gelassenheit

und Genauigkeit «

Luc, Manino

>

<8 , Verstindnis,

\# Serviceund
' Seriositat “

‘Jeroen, Roomer

Moéchten Sie Ihren Betrieb in
nachhaltige Prozesse einbinden?

Kontaktieren Sie uns!
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CERTISYS srl/bv

Rue Joseph Bouché 57/3 - B-5310 Bolinne
32(0)81 60 03 77

Guldensporenpark - B-9820 Merelbeke
32(0)9 245 82 36

info@certisys.eu - www.certisys.eu
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